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การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน  อำเภอโนนศิลา  จังหวัดขอนแก่น 

1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อย
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม
และความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  
การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข ้อมูลที ่ เป ็นปัจจุบ ันบน
เว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน         
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผล      
การประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        
ธรรมาภิบาล โดยองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 93.54 คะแนน     
อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (93.54 คะแนน) 

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 



2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 95.72 

EIT ส่วนที่ 1 97.47 
EIT ส่วนที่ 2 94.68 

OIT 90.00 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 98.33 
2. การใช้งบประมาณ 95.56 
3. การใช้อำนาจ 97.78 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 92.78 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.17 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 96.89 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.76 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.58 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 80.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 



3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน  โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
1. การปฏิบัติหน้าที่ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่าผล

การประเมิน ITA อยู่ระดับดีและบรรลุเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน              
ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงินทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือ เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

2. การใช้งบประมาณ จากผลคะแนนประเด็นที่  2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ ้น วิธ ีการขั ้นตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ /                     
การให้บริการรวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ด ีข ึ ้น มีความโปร่งใสในการดำเนินงานให้บริการเป็นไปตามขั ้นตอน                   
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมีระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) แต่ทั ้งนี ้พบว่า
ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/
การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์             
การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service                  
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 



3. การใช้อำนาจ จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ได้แก่ 
เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือ             
ติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น เพื่อให้ผู ้ใช้บริการเกิดการรับรู้               
อย่างทั่วถึง 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่  4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพย์สินของราชการ พบว่า
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น
หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สิน               
ของทางราชการเพื ่อประโยชน์ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี ่ยง และผลการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต จากผลคะแนนประเด ็นที่  5 กระบวนการสร ้างความโปรงใสในการใชงบประมาณ                        
และการจัดซื ้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที ่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนรว่ม
ในการจ ัดทำแผนการดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณหร ือม ีส ่วนร ่วม                              
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 

 



6. คุณภาพการดำเนินงาน จากผลคะแนนประเด็นที่  6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่
ได้ร ับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที ่จากผู ้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  ได้ร ับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา             
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั ้ง โยกย้าย                   
เลื ่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง                
ดังนั้น จึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู ่ในระดับดีเยี ่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริต            
ที่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ  มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการ
ทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต่อไปได้               
ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน จากผลคะแนนประเด็นที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่า ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับสูง สะท้อนถึงความพยายามของหน่วยงานในการพัฒนาระบบการให้บริการและการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้  ควรพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เช ่น ระบบ E-Service                       
ให้ครอบคลุมทุกภารกิจ และนำความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงการให้บริการ                  
อย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

 



9. การเปิดเผยข้อมูล จากผลคะแนนประเด็นที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับดี แต่ยังมี
บางประเด็นที่ไม่ได้ร ับคะแนน เช่น การเปิดเผยข้อมูลสถิติการให้บริการ และข้อมูล                   
เรื่องร้องเรียนการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวอย่างครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน และเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสและความเชื่อมั่นของประชาชน 

10. การป้องกันการทุจริต จากผลคะแนนประเด็นที่ 9 การป้องกันการทุจริต พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
แสดงถึงการมีมาตรการและกลไกในการป้องกันการทุจริตที่ชัดเจน ทั้งนี้ ควรพัฒนาให้เป็น
ระบบมากยิ่งขึ้น โดยเน้นการประเมินความเสี่ยง การกำกับติดตาม และการปลูกฝังค่านิยม
องค์กรด้านความโปร่งใส รวมถึงการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการเฝ้าระวังการทุจริต 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหัน ดังต่อไปน ี้ 

ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการ
ดำเนินการ 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 

มาตรการมีส ่วนร่วมในการ
จัดทำงบประมาณ 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
มากขึ้นในกระบวนการงบประมาณ และจัดทำ
มาตรการควบคุมภายใน รวมถึงการประเมิน
ความเสี่ยงด้านการทุจรติในการเบิกจ่าย เพ่ือให้
การใช้งบประมาณเกิดความคุ้มค่า โปร่งใส       
และตรวจสอบได ้
 
 

- จัดประชุมบุคลากรมีส่วน
ร่วม  

- เปิดเผยแผนการใช้จ่าย                  
งบประมาณ  
- ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ เพ่ือให้เกิด
ความคุ้มค่าและเป็น
ประโยชน์ต่อทางราชการ 

ต.ค. 2568 – มีค. 2569 กองคลังและ 
งานวิเคราะห์

นโยบายและแผน 



ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 

มาตรการควบคุมการเบิกจ่าย
และป้องกันทุจริต 

การใช้จ่ายงบประมาณ (ความเสี่ยงเบิกจ่าย            
ไม่ถูกต้อง) การประเมินความเสี่ยงด้านการ
ทุจริตในการเบิกจ่าย เพ่ือให้การใช้งบประมาณ
เกิดความคุ้มค่า โปร่งใส และตรวจสอบได้  
 

- ประเมินความเสี่ยง  
- กำหนดจุดควบคุมภายใน  
- ตรวจสอบภายในสม่ำเสมอ 

ตลอดปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

กองคลังและ 
ตรวจสอบภายใน 

ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อำนาจ 

มาตรการส่งเสริมธรรมาภิบาล
ในการใช้อำนาจ 

ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าผู้บังคับบัญชา
ใช้อำนาจอย่างเป็นธรรม ไม่เอื ้อประโยชน์              
ส ่วนตนหรือพวกพ้อง และมีความโปร่งใส                
ในการบริหารงานบุคคลแต่ทั ้งนี ้ ยังคงต้อง
กำชับและกำกับดูแลการใช้อำนาจ 

- กำหนดหลักเกณฑ์การใช้
อำนาจ  
- เปิดช่องทางร้องเรียน  
- ตรวจสอบการบริหารงาน
บุคคล 

ตลอดปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

งานนิติการและ 
งานการเจ้าหน้าที่ 

ตัวชี้วัดที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการควบคุมการใช้
ทรัพย์สินราชการ 

สะท้อนถึงการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย ่างเหมาะสม และเป ็นไปตามระเบ ียบ 
อย่างไรก็ตาม หน่วยงานควรมีการกำกับดูแล 
ตรวจสอบ และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากร              
เกี่ยวกับแนวปฏิบัต ิในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างต่อเนื่องเพื่อลดความเสี่ยงในการ
นำไปใช้ในทางมิชอบ 

- จัดทำทะเบียนทรัพย์สิน  
- กำหนดระเบียบการใช้  
- ตรวจสอบการใช้เป็นระยะ 

ตลอดปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

กองคลัง 

ตัวชี้วัดที่ 7  
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

กิจกรรมปร ับปร ุง เว ็บไซต์
สำหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่น  Smart City Smart 
Government 

ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (ข้อมูลเข้าถึงยาก) 
พบว่าช ่องทางการสื่อสารและการเผยแพร่
ข ้อม ูลย ั ง ไม่ สะดวกและช ัด เจนเพ ีย งพอ
หน่วยงานควรปรับปรุงเว ็บไซต์ให้ ทันสมัย 
เข้าถึงง่าย และมีข้อมูลครบถ้วน 

- ปรับปรุงเว็บไซต์  
- เพ่ิมช่องทางสื่อสาร  
- เพ่ิม/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 

ระยะเวลาในการปรับปรุง 
เว็บไซต์ 1 เมษายน 2569 

– 30 เมษายน 2569 
ตลอดปีงบประมาณจะมี
การอัพเดตข้อมูลอยู่เสมอ 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

 

 


